PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Firma: Penzion — Restauracia DORI**

Peter Bukovsky MIX-TEMPO

Diakovce 129

925 81 DIAKOVCE

ICO: 44 346 158

IC DPH: SK1078123640

DIC: 1078123640

Firma Peter Bukovsky MIX-TEMPO sa zavazuje chranit vase sukromie.

Ak mate akékolvek otazky alebo problémy tykajlice sa pouzivania vasich osobnych udajov, kontaktujte

nas a my Vam radi pomézeme.

Pouzivanim tychto stranok a / alebo naSich sluzieb suhlasite so spracovanim vasich osobnych udajov,

ako je uvedené v tychto Pravidlach ochrany osobnych tdajov.

Definicia

Osobné udaje — akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby.
Spracovanie — akakolfvek operacia alebo subor operécii, ktoré sa vykonavaju na osobnych Udajoch alebo
suboroch osobnych udajov.

Subjekt Udajov — fyzicka osoba, ktorej osobné ldaje su spracovavané.

Dieta — fyzicka osoba mladSia ako 16 rokov.

Zasady ochrany udajov

Slfubujeme dodrziavanie tychto zasad ochrany udajov:

. Spracovanie je zakonné, spravodlivé, transparentné. Nase spracovatelské €innosti maju
zakonné doévody.

. Pred spracovanim osobnych udajov vzdy si nam prvoradé vase prava. Na poZiadanie vam
poskytneme informécie tykajlce sa spracovania.

. Spracovanie je obmedzené na objednavanie nasich sluzieb v Restauracii — Penziéne DORI.
NaSe spracovatelské €innosti zodpovedaju ucelu, pre ktory boli zhromazdené osobné udaje.

. Spracovanie sa vykonava s minimalnymi udajmi. Zhromazdujeme a spracovavame len
minimalne mnoZstvo osobnych udajov potrebnych na akykolvek ucel.

. Spracovanie je obmedzené ¢asovym obdobim. Vase osobné udaje nebudeme uchovavat

dihSie, nez je potrebné.
o Budeme sa snazit zabezpedit presnost udajov.
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o Urobime vSetko pre to, aby sme zabezpecili integritu a dévernost udajov.

Aké prava mate nad svojimi udajmi

Subjekt tdajov ma nasledujlice prava:

. Pravo na informéacie — znamena, Zze musite vediet, ¢i sa vase osobné Udaje spracovavaju; aké
udaje sa zhromazduju, odkial sa ziskavaju a preCo a kym su spracovavané.
° Pravo na pristup — znamena, ze mate pravo na pristup k idajom zhromazdenym od vas. To

zahfha aj pravo poziadat’ o kopiu zhromazdenych osobnych
udajov a ziskat ich kopiu.

° Pravo na opravu — znamena, Zze mate pravo poziadat o opravu alebo vymazanie vasich
osobnych udajov, ktoré su nepresné alebo neulplné.

. Pravo na vymazanie — €o znamena, ze za urcitych okolnosti mézete poziadat o vymazanie
vasich osobnych udajov z naSich zaznamov.

. Pravo obmedzit’ spracovanie — €o znamena, ze v pripade urcitych podmienok mate pravo
obmedzit’ spracovanie vaSich osobnych udajov.

. Pravo namietat’ proti spracovaniu — v niektorych pripadoch mate pravo vzniest namietky proti
spracovaniu vasich osobnych udajov, napriklad v pripade priameho marketingu.

. Pravo na namietku proti automatizovanému spracovaniu — ¢o znamena, ze mate pravo

vzniest namietky proti automatizovanému spracovaniu vratane profilovania;

toto nepodlieha rozhodnutiu zalozenému vyluéne na automatizovanom spracovani. Toto pravo
mézete uplatnit' vzdy, ked ddjde k vysledku profilovania, ktory vytvara pravne uc€inky

tykajuce sa vas alebo ktoré vas vyznamne ovplyviuju.

. Pravo na prenos dat — mate pravo na ziskanie osobnych udajov v strojovo Citatelnom formate
alebo ak je to mozné, ako prenosom z jedného zariadenia na iné.
. Pravo podat staznost — v pripade, Ze odmietneme vasu Ziadost podla prav na pristup,

poskytneme vam dovod. Ak nie ste spokojny so spdsobom spracovania vasej Ziadosti,
kontaktujte nas.

. Pravo na pomoc organu dohladu — €o znamena, Ze mate pravo na pomoc organu dohfadu a
pravo na iné opravné prostriedky, ako napriklad narok na nadhradu Skody.
. Pravo na zruSenie suhlasu — mate pravo odobrat’ akykolvek dany suhlas na spracovanie

vasSich osobnych udajov.

Udaje, ktoré zhromazd’ujeme

Informécie, ktoré ste nam poskytli

Je to vasa e-mailova adresa, meno, adresa, telefon, typ izby, atd. — hlavne informacie, ktoré su potrebné
na to, aby sme vam poskytli sluzbu alebo aby sme s vami zvysSili svoje skisenosti so zakaznikmi.
Ukladame informacie, ktoré nam poskytnete, aby ste mohli komentovat alebo vykonat iné aktivity na
webovych strankach. Tieto informacie zahffiaju vaSe meno a e-mailovu adresu, adresu, telefon, vasSu

poziadavku.



Informacie od nasich partnerov

Z naSich déveryhodnych partnerov zhromazdujeme informécie s potvrdenim, Ze maju pravny zaklad na
zdielanie tychto informacii s nami. Ide bud o informacie, ktoré ste im priamo poskytli, alebo o vas
zhromazdili z inych pravnych dévodov.

Verejne dostupné informacie

Mohli by sme ziskat' informacie o vas, ktoré su verejne dostupné.

Ako pouzivame vase osobné udaje

Vase osobné udaje pouzivame na:

poskytovanie sluzieb. Na zvySenie spokojnosti zakaznikov; na splnenie zavazkov podla zakona alebo

zmluvy;
Va$e osobné udaje pouzivame z opravnenych dévodov a s vasim suhlasom.

Na zaklade uzatvorenia zmluvy alebo plnenia zmluvnych zavazkov spracujeme Vase osobné udaje
na nasledujtce ucely:

vasu identifikaciu

poskytovanie sluzieb

komunikaciu s cielom zlepSenia ponukanych sluzieb

Na zaklade vasho suhlasu spracujeme Vase osobné udaje na nasledujuce uGcely:

aby sme vam poslali osobné ponuky ubytovania;

spravovanie a analyzovanie nasej databazy zakaznikov s cielom zlepsit' kvalitu, rozmanitost a
dostupnost sluzieb ;

vedenia dotaznikov tykajucich sa spokojnosti klientov;

S vasim suhlasom spracujeme vase osobné udaje na nasledujuce ucely:

posielat vam newsletter a ponuky kampane ;

Va$e osobné udaje spracovavame, aby sme splnili zavazky vyplyvajuce zo zakona a vyuzili vase osobné
udaje pre moznosti vyplyvajuce zo zakona. Vyhradzujeme si pravo zhromazdovat anonymizované
osobné Udaje a pouzivat takéto idaje. Vyuzivame udaje mimo ramca tychto pravidiel iba vtedy, ak je to
anonymné. VasSe fakturacné informacie a dalSie informacie zhromazdené o vas uchovavame tak dlho,

ako je to potrebné pre ucétovné ucely alebo iné povinnosti vyplyvajice zo zakona.

Vase osobné udaje sme mohli spracovat’ na d'alSie ucely, ktoré tu nie su uvedené, ale su
kompatibilné s pé6vodnym uéelom, pre ktory boli idaje zhromazdené. Za tymto uc¢elom

zabezpedime, aby:



prepojenie medzi u€tami, kontextom a povahou osobnych udajov je vhodné na dalSie spracovanie;

dalSie spracovanie by neposkodilo vase zaujmy a bolo by vhodné zabezpecit' spracovanie.

Budeme vas informovat o akomkolvek dalSom spracovani a uceloch.
Kto iny méze mat’ pristup k vasim osobnym udajom

VaSe osobné udaje nezdielame s cudzimi fudmi. Osobné Udaje o vas su v niektorych pripadoch
poskytované nasim déveryhodnym partnerom, aby sme mohli bud poskytnut vasu sluzbu k vam alebo

posilnit vase skusenosti so zakaznikmi.

Spolupracujeme iba so spracovatelskymi partnermi, ktori dokazu zabezpe it primeranu uroven ochrany
vaSich osobnych udajov. VaSe osobné udaje zverejriujeme tretim stranam alebo verejnym cinitefom, ked
nas to z pravneho hladiska zavazuje. Vase osobné Udaje mézeme zverejnit tretim stranam, ak ste s tym

suhlasili alebo ak existuji iné pravne dévody.

Ako zabezpecujeme vase udaje

Snazime sa, aby vase osobné udaje boli v bezpedi. Pouzivame bezpeény protokol na komunikaciu a

prenos dat . Sledujeme nase systémy pre mozné zranitelnosti a utoky.

Aj ked sa snazime ¢o najlepSie, nembézeme zarudit bezpecnost informacii. Sfubujeme vsak, ze
informujeme prisluSné organy o naruSeni udajov. Takisto vas budeme informovat, ak by boli ohrozené
vase prava alebo zaujmy. Urobime vSetko, o bude v nasich silach, aby sme zabranili naruseniu

bezpecénosti a pomahali organom v pripade akychkolvek poruseni.

Kontaktné informacie

Pravo podat’ staznost’

Uplatnenim prav vySsie uvedenym spésobom nie je nijako dotknuté vase pravo podat’ staZnost na
prislusnom dozornom organe. Toto pravo mézZete uplatnit najma v pripade, Ze sa domnievate, Ze vase
osobné Udaje spracovavame neopravnene alebo v rozpore so vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.
Staznost proti nami uskutodfiovanému spracovaniu osobnych Gdajov mézete podat na Urade na ochranu

osobnych udajov, ktory sidli na adrese Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27.

Ako mozno uplatnit’ jednotlivé prava?
Pre pripadne otazky, staznosti alebo ziadosti suvisiace so spracovanim vasich osobnych udajov sme

vam k dispozicii na adrese info@penziondori.sk.



mailto:info@penziondori.sk

Vo vSetkych zalezitostiach suvisiacich so spracovanim vasich osobnych Udajov, nech uz je to otazka,
uplatnenie prava, podanie staznosti ¢i hoci¢o iné, sa na nas mézete obracat' na

adrese info@penziondori.sk.

Zmeny tychto pravidiel ochrany osobnych Gdajov

Vyhradzujeme si pravo vykonat zmenu tychto pravidiel ochrany osobnych udajov.

Posledna zmena bola vykonana 15.06.2020.

S pozdravom / Udvézlettel / Best regards

Andrea Bukovska
Penzion - Restaurant DORI**
Adresa: Hlavna 129
925 81 DIAKOVCE
TEL: 0907 779 183
e-mail: info@penziondori.sk

web: www.penziondori.sk
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